HORACIO NAHUEL LAPHITZ

Soporte Técnico IT | Hardware y Sistemas | Analista de Datos
Posadas, Misiones, Argentina
horaciolaphitz99@gmail.com | +54 9 3764 862128
https://horaciolaphitz.vercel.app/ | linkedin.com/in/horacio-laphitz/

PERFIL PROFESIONAL

Soporte técnico IT y hardware con experiencia en diagndstico y reparacion de PC, servidores y estaciones de trabajo. Configuracion de
Windows y Linux, mantenimiento preventivo y correctivo, atenciéon a usuarios y documentacion técnica. Complemento con procesamiento y
validacion de datos usando Python, SQL y Excel, y proyectos de analisis con Power Bl. Busco oportunidades en soporte técnico IT,
hardware, operaciones de datos o analisis de datos.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Dic 2025 - Mar 2026

Ene 2021 - Nov 2025

Abr 2024 - May 2024

Jul 2019 - Dic 2019

Mar 2019 - Jun 2019

Ucrop.it | Data Entry Specialist - Remoto

Procesamiento y validaciéon de datos georreferenciados

* Procesamiento y validaciéon de datos georreferenciados con Python y Excel, estandarizando formatos y
detectando inconsistencias

» Documentacién de criterios de validacion y procedimientos para facilitar revision de nuevos lotes

» Automatizacion de tareas de procesamiento y control de datos con Python

PcService Posadas | Técnico de Soporte IT y Hardware

Posadas, Misiones

+ Diagnostico y resolucion de fallas de hardware y software en PC, servidores y estaciones de trabajo

» Mantenimiento preventivo y correctivo, instalacién y configuracion de Windows y Linux, controladores, programas
y periféricos

« Evaluacion de problemas de arranque, rendimiento, temperatura, memoria, almacenamiento y compatibilidad

» Asesoramiento a clientes sobre reparacion, actualizaciéon y reemplazo de componentes

*» Soporte a usuarios y documentacién de soluciones; automatizacion de tareas repetitivas

Ucrop.it | Data Entry - Remoto

Procesamiento de datos georreferenciados

* Participacion en carga, revision y validaciéon de datos georreferenciados para agricultura de precision
* Deteccidn de inconsistencias entre informacion de campo y observaciones histéricas

Hospital Escuela Dr. Ramén Madariaga | Capacitador Técnico

Posadas, Misiones

» Coordinacioén de capacitaciones e implementacion del sistema R.I.S.mi de imagenologia

» Relevamiento de necesidades de usuarios y requerimientos técnicos

» Resolucién de consultas, seguimiento de incidencias y elaboracion de reportes de avance
* Explicacion de procedimientos a usuarios con distintos niveles tecnolégicos

Ministerio de Salud Publica de Misiones | Asistente Administrativo Contable
Posadas, Misiones

» Gestion de compras de insumos, proveedores y documentacién de procesos de licitacion

» Carga, control y organizacion de informacién administrativa con Tango Gestién y ERP internos
« Colaboracion con equipo contable en elaboracion de informes

EXPERIENCIA NO REMUNERADA

Ene 2020 - Dic 2020

Ferreteria Centenario | Soporte Informatico Ad Honorem

Posadas, Misiones

» Implementacion de base de datos MySQL para organizar stock, ventas y proveedores
* Desarrollo de scripts Python para transformar datos de planillas a la base de datos

* Creacion de flujos con n8n para registro de ventas y alertas de reposicion

FORMACION ACADEMICA



Analista en Sistemas de Comunicacion
Universidad Nacional de Misiones | 2023 - actualidad (En curso)

Contador Publico Nacional (Ciclo Basico)
Universidad de la Cuenca del Plata | 2019 - 2020 (Sin finalizar)

FORMACION COMPLEMENTARIA

Febrero 2026 SQL con Databricks - Lovelytics LATAM

Abril 2024 Python Project for Data Engineering - IBM / Coursera

Febrero 2024 Python for Data Science Al and Development - IBM / Coursera
Marzo 2024 Certificado Profesional de Analisis de Datos - Google / Coursera
Mayo 2024 Supervised Machine Learning - Stanford / Coursera

2023 Database Fundamentals - Silicon Misiones

Diciembre 2022 Introduccién a la Programacioén - Silicon Misiones

Marzo 2023 Data Analytics Nivel Growth - Silicon Misiones

Julio 2023 Bases de Datos desde Cero - Silicon Misiones

COMPETENCIAS

Soporte IT: Diagndstico de hardware; Mantenimiento preventivo y correctivo; Windows; Linux; Resolucion de incidencias
Datos y Automatizaciorython; SQL; Excel; ETL; Limpieza y validacion de datos; Power Bl
Gestion: Tango Gestion; ERP; Compras; Proveedores; Organizaciéon documental

Interpersonales: Atencion al usuario; Capacitacion; Documentacién técnica; Trabajo en equipo

IDIOMAS Y DISPONIBILIDAD

Espafiol nativo | Inglés B2
Disponibilidad: Full time | Presencial en Posadas | Remoto desde Argentina
Portfolio: https://horaciolaphitz.vercel.app/



